= .
c FICO hSO Cuando llegas lejos, todos llegamos lejos.

REGLAMENTO INGRESO SALAS VIP BANCO FICOHSA S.A. HONDURAS

Accede a mas de 1,000 Salas VIP de los aeropuertos locales e internacionales como parte de los beneficios que
brinda tu tarjeta de crédito Ficohsa Signature disfruta+, Ficohsa Infinite disfruta+ y Ficohsa Infinite LifeMiles.

¢Qué es un salén VIP de aeropuerto?

Un saldn VIP de aeropuerto es un espacio que sirve para descansar a los pasajeros antes de abordar un vuelo,
durante un periodo de trasbordo o espera. Estas salas suelen ofrecer acceso a comida y bebidas de cortesia,
areas de descanso, conexion WI-Fi y otros servicios proporcionando un ambiente tranquilo y cémodo para
esperar el vuelo.

Beneficio Salas VIP Aeropuertos Nacionales

e Forma de Acceso:

Ingresa presentando el plastico de tu tarjeta de crédito Ficohsa Signature disfruta+, Ficohsa Infinite disfruta+y
Ficohsa Infinite LifeMiles

= El beneficio de acceso a Salas VIP aplica Unicamente para el tarjetahabiente titular.

= La tarjeta de crédito participante debe de encontrase vigente, activa, sin algin tipo de mora vy sin
reporte de robo o extravio.

= Las visitas que realicen los tarjetahabientes adicionales seran rebajadas del bolsén de visitas de
cortesia del tarjetahabiente titular; en el caso de exceder las visitas de cortesia autorizadas por Banco
Ficohsa se aplicara un cobro de US $35 por visita 0 evento con cargo a la tarjeta de crédito.

7 Las visitas que se realicen con la membresia digital de Lounge Key en aeropuertos nacionales aplicaran
a un cobro de US $35 por visita o evento con cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser
revertido; afectando la disponibilidad de las visitas de cortesia asignadas a la membresia digital de
Lounge Key en Aeropuertos Internacionales.

e Visitas Cortesia:

Los tarjetahabientes Ficohsa Infinite disfruta+ y Ficohsa Infinite LifeMiles tendran las siguientes visitas de
cortesia:

= 10 visitas de cortesia para el titular y un (1) acompafiante por afio calendario en las Salas VIP de los
aeropuertos nacionales; a partir del segundo acompafiante la sala vip realizard un cobro de US $35 por
visita o evento con cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

= A partir de la onceava (11) visita Banco Ficohsa realizard un cobro de US $35 por visita o evento con
cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

= Los acompafiantes solo podran entrar a las Salas VIP si se presentan junto con el tarjetahabiente titular.
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Los tarjetahabientes Ficohsa Signature disfruta+ tendran las siguientes visitas de cortesia:

= 8 visitas de cortesia para el titular y un (1) acompafiante por afio calendario en las Salas VIP de los
aeropuertos nacionales; a partir del segundo acompafiante la sala vip realizard un cobro de US $35 por
visita o evento con cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

= Apartir de la novena (9) visita Banco Ficohsa realizard un cobro de US $35 por visita o evento con cargo
a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

= Los acompafiantes sélo podran entrar a las Salas VIP si se presentan junto con el tarjetahabiente titular.

Los aeropuertos nacionales son los siguientes:

= Aeropuerto Internacional de Palmerola (XPL)
o SalaVIP Lounge
Ubicacién: Zona de embarque después del control de seguridad pase por la tienda libre
de impuesto a la derecha de la puerta doce.
= Aeropuerto Internacional Ramon Villeda Morales (SAP)
o Sala Internacionales VIP Club
Ubicacion: Zona de embarque después del control de seguridad tome las escaleras cerca
de la puerta # 6 hacia el tercer piso.
= Aeropuerto Internacional Toncontin (TGU)
o Sala Internacionales VIP Club
Ubicacién: Zona de embarque después del control de seguridad pasando la tienda libre
de impuesto latin al final de la sala frente a la puerta # 2.

Beneficio Salas VIP Aeropuertos Internacionales con Lounge Key

Conoce los beneficios al ingresar a las Salas VIP en Aeropuertos Internacionales con tu tarjeta de crédito
Ficohsa.

Crea tu cuenta para acceder a los beneficios de Lounge Key en Salas VIP aqui
e Forma de Acceso:

Con solo mostrar la membresia digital que se encuentra en el App de Lounge Key podras ingresar a las Salas
VIP de los aeropuertos internacionales.

= El beneficio de acceso a Salas VIP aplica Unicamente para el tarjetahabiente titular.

= La tarjeta de crédito participante debe de encontrase vigente, activa, sin algin tipo de mora vy sin
reporte de robo o extravio.

= La membresia digital de Lounge Key no es transferible y no podra ser utilizada por otra persona que no
sea el titular de la misma.

= Encaso de que el titular de la tarjeta cancele pierde el derecho de acceso a las Salas VIP por medio de
su tarjeta de crédito de Banco Ficohsa.

= En caso de que el titular cambie el nimero de tarjeta de crédito debera de actualizar el nuevo nimero
en el App Lounge Key.
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e Visitas Cortesia:

Los tarjetahabientes Ficohsa Infinite disfruta+ y Ficohsa Infinite LifeMiles tendran las siguientes visitas de
cortesia:

= 10 visitas de cortesia anuales para la tarjeta habiente titular.

= 10 visitas de cortesia anuales para acompafantes

= Una vez agotadas las visitas de cortesia para el titular y/o acompafiantes la Sala VIP podra realizar un
cobro de US $35 por visita o evento con cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

Los tarjetahabientes Ficohsa Signature disfruta+ tendran las siguientes visitas de cortesia:

= 8visitas de cortesia anuales para la tarjeta habiente titular.

= 8 visitas de cortesia anuales para acompafiantes

= Una vez agotadas las visitas de cortesia para el titular y/o acompafiantes la Sala VIP podra realizar un
cobro de US S35 por visita 0 evento con cargo a la tarjeta de crédito sin la posibilidad de ser revertido.

Preguntas Frecuentes:
1. ¢éCémo puedo identificar una Sala VIP de Lounge Key?

En cada Sala VIP a tu disposicion dentro del aeropuerto habra un logo de Lounge Key como este:

/ Lounge;

KEY

2. ¢éDdnde puedo ver los salones VIP que pertenecen al programa de Lounge Key?

Puedes obtener esa informacién en linea en el sitio web de Lounge Key y App de Lounge en la opcidn
explorar o en la barra de budsqueda.
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